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GİZLİLİK POLİTİKASI 

MBG SPORTS 

1. GENEL HÜKÜMLER 

Bu web sitesini ziyaret etmeniz ve site üzerinden sunulan hizmetlerden yararlanmanız 
sırasında elde edilen bilgiler, işbu Gizlilik Politikası kapsamında korunmakta ve 
aşağıda belirtilen şartlara uygun olarak işlenmektedir. 

Siteyi kullanmakla birlikte, bu Gizlilik Politikası’nda yer alan şartları kabul etmiş 
sayılırsınız. 

 

2. TOPLANAN BİLGİLER 

MBG Sports tarafından, hizmetlerin sunulabilmesi amacıyla aşağıdaki bilgiler 
toplanabilir: 

• Ad, soyad  

• Telefon numarası  

• E-posta adresi  

• Adres bilgisi  

• Kullanıcı işlem ve rezervasyon bilgileri  

• Ödeme ve fatura bilgileri  

• IP adresi ve cihaz bilgileri  

• Site kullanım verileri (ziyaret süreleri, tıklamalar vb.)  
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3. BİLGİLERİN KULLANIMI 

Toplanan bilgiler aşağıdaki amaçlarla kullanılabilir: 

• Hizmetlerin sağlanması ve geliştirilmesi  

• Kullanıcı taleplerinin karşılanması  

• Rezervasyon ve sipariş süreçlerinin yürütülmesi  

• Müşteri destek hizmetlerinin sağlanması  

• Kampanya, bilgilendirme ve duyuruların iletilmesi  

• Sistem güvenliğinin sağlanması  

• Kullanıcı deneyiminin iyileştirilmesi  

 

4. BİLGİLERİN KORUNMASI 

MBG Sports, kullanıcı bilgilerinin güvenliğini sağlamak için gerekli teknik ve idari 
tedbirleri almaktadır. 

Kişisel bilgiler: 

• Yetkisiz erişime karşı korunur  

• İzinsiz paylaşılmaz  

• Ticari amaçla satılmaz  

 

5. ÖDEME GÜVENLİĞİ 

Ödeme işlemlerinde girilen kredi kartı bilgileri, yüksek güvenlik standartları kapsamında 
bankalar üzerinden işlenir. 

MBG Sports, kredi kartı bilgilerini sistemlerinde saklamaz. 
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6. İSTATİSTİKSEL VERİLER 

Kullanıcı davranışlarına ilişkin veriler (tarayıcı türü, ziyaret süresi, cihaz bilgisi vb.) kişisel 
veri içermeyecek şekilde analiz edilebilir. 

Bu veriler yalnızca hizmet kalitesini artırmak amacıyla kullanılır. 

 

7. ÜÇÜNCÜ TARAF BAĞLANTILAR 

Web sitesinde yer alan bağlantılar aracılığıyla erişilen üçüncü taraf sitelerin içerik ve 
gizlilik uygulamalarından MBG Sports sorumlu değildir. 

Kullanıcıların bu sitelerin politikalarını incelemesi önerilir. 

 

8. BİLGİ PAYLAŞIMI 

Kullanıcı bilgileri; 

• Yasal zorunluluklar  

• Resmi makam talepleri  

• Hizmetin sağlanması için gerekli iş ortaklıkları  

dışında üçüncü kişilerle paylaşılmaz. 

 

9. E-POSTA VE BİLDİRİMLER 

Kullanıcılar, gönderilen bilgilendirme e-postalarının alt kısmında yer alan bağlantı 
üzerinden e-posta listelerinden çıkabilir. 
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10. VERİ ERİŞİMİ VE KONTROLÜ 

Kullanıcılar, sisteme girdikleri bilgileri görüntüleyebilir ve güncelleyebilir. 

Bu bilgilere yalnızca kullanıcı kendisi erişebilir ve değişiklik yapabilir. 

 

11. VERİ SAKLAMA 

Toplanan bilgiler, hizmetin gerektirdiği süre boyunca güvenli ortamlarda saklanır. 

Süre sonunda veriler sistemden silinir veya anonim hale getirilir. 

 

12. GÜNCELLEMELER 

MBG Sports, işbu Gizlilik Politikası’nı gerekli gördüğü durumlarda güncelleme hakkını 
saklı tutar. 

Güncellemeler web sitesinde yayınlandığı anda yürürlüğe girer. 

 

13. İLETİŞİM 

MBG Sports 

Fatih Sultan Mehmet Mah. Balkan Cad. İstanbul Ofis Meydan İstanbul AVM No:62 

JUSTWork Ofis Kampüsü Ümraniye / İstanbul 

info@mbgsports.com 

0552 718 62 47 

www.mbgsports.com 
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